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Network analyzer
⚫ Network analyzer je softverska aplikacija razvijena iz potrebe za alatom koji će

omogućiti prikupljanje podataka, analizu mreže, rešavanje problema i
optimizaciju DSL linija.

⚫ Funkcionalnosti (moduli) NA:

- Network assessment – na osnovu nadgledanja svih DSL linija u mreži i
prikupljanje statistika daje procenu kvaliteta mreže

- Dynamic line management (DLM) – vrši automatsko optimizovanje linije u 
slučaju degradacije kvaliteta promenom linijskog profila

- Line diagnosis – detektuje i rešava probleme vezane za degradaciju
performansi i stabilnosti

- Single-end line testing (SELT) - detektuje i lokalizuje probleme vezane za 
konektivnost

- Upgrade predictor

Interfejsi:

- Northbound interface – integracija sa OSS putem web servera i file transfera, 
pristup NA

- Southbound interface - integracija sa pristupnom opremom

- Multivendor Plug-in (MVP) interface - rad na uređajima drugog vendora



Realizacija NA u mreži TS
- Virtuelna infrastruktura



Procena kvaliteta linije
Kolektori: prikupljaju podatke s linije u periodima od 15 minuta i 24 

časa

Kriterijum za kvalitet: stabilnost linije

⚫ Na dnevnom nivou:

⚫ MTBE: 

⚫ Video (DS) – stabilno 180 s, nestabilno 170 s; 

⚫ Data (DS) - stabilno 6 s, nestabilno 2 s.

⚫ MTBR: 

⚫ Video – stabilno 12 h, nestabilno 6 h; 

⚫ Data (DS) – stabilno 6h, nestabilno 3 h. 

⚫ Na nedeljnom nivou:

⚫ Računa srednju vrednost parametara na dnevnom nivou za 
period od sedam dana.

⚫ Za dati period: uprosečena vrednost za max 12 nedelja



Network assesment

⚫ Network analyzer daje prikaz stabilnosti mreže na 

osnovu prikupljenih podataka na dnevnom nivou.



LSD (Line State Diagnosis)
⚫ Koristi se za rešavanje problema konektivnosti i degradacije performansi

(na osnovu podataka u trenutku izvršenja). 

⚫ Daje statičku sliku ponašanja linije na osnovu istorijskih podataka i
trenutnog ponašanja.

⚫ Pokreće se unošenjem ID porta:

B-KOSANCICEV_VENAC-ISV-1:1-1-6-14 

B-REPISTE-MA-1:1-0-0-20

⚫ Tabovi u LSD se odnose na izabrani port:

- Summary

- Diagnosis management

- SELT management - prikazuje dosadasnje urađene SELT analize

- Event history – istoriju događaja na portu za koji je rađena inspekcija

- Configuration – konfiguraciju porta vezano za DLM



LSD (Line State Diagnosis) - Summary



LSD (Line State Diagnosis) - Summary



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

⚫ U polju “Classification history” su prikazani:

- Service stability i DSL performance u prethodnih x dana (difoltno je 10). 

- Podebljane uspravne linije (broj 1) ukazuju da je došlo do promene profila.

- Prevlačenjem miša preko grafa za Service stability i DSL performance
prikazuje se naziv profila (broj 2).

- Prevlačenjem miša preko grafa za DLM state prikazuje se njegova vrednost
(operations, impaired, waiting for switch) (broj 3).

- Inspection prikazuje kada su vršene provere linije



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

⚫ U odeljku Diagnosis control može se pokrenuti neka od sledećih 

inspekcija, na istom portu:

- Dashboard

- SELT

- Short diagnosis

- Diagnosis

- Validation



LSD (Line State Diagnosis) - Dashboard

Daje izgled DSL-a u realnom vremenu – promene vrednosti parametara ili 

nove probleme/events. Na osnovu toga se korisnik može uputiti da uradi 

određenu akciju, pri čemu se odmah vide njene posledice.



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

Short diagnosis

⚫ Na zahtev korisnika, prikuplja i analizira DSL port u 

kraćem  vremenskom intervalu (default 1 minut), što 

je dovoljno da se generišu svi DSL parametri.

⚫ Napomena: ovo je kratak period za pouzdanu 

diagnozu. Zato, ako se pojavi tabela “Detected

problems”, treba je odbaciti i uraditi LQD (Line 

quality diagnosis) u automatic collection modu.

⚫ Koristi se da se dobije stanje linije u kratkom 

vremenskom roku



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

Short diagnosis



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

LQD (Line Quality Diagnosis)

⚫ Služi za rešavanje kompleksnijih problema u kvalitetu servisa. Detektuje 
nestabilnost, statičke probleme, probleme promenljive u vremenu i fizičke 
probleme na liniji. 

⚫ Moguća su 2 moda inspekcije:

- Automatska - neophodno 6h showtime (podešeno u sistemskim parametrima)

- Forsirana - korisnik sistema podešava vreme kolekcije podataka

⚫ NA koristi pragove definisane u pridruženom servisnom templejtu da detektuje 
degradaciju kvaliteta servisa (stabilnost servisa), a za fizički problem daje 
analizu DSL parametara.

⚫ Omogućava detaljniju analizu kvaliteta linije (SNR, QLN, Hlog, FEC 
(down/up),Bitrate (up/down),User traffic,CV, Errored seconds, Severely errored
seconds, Noise margin (up/down), LEFTRS, Output power, Attenuation)



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

SELT (Single-End Line Testing)

⚫ Detektuje i lokalizuje probleme vezane za konektivnost.

⚫ NA zahteva SELT test od DSL uređaja. 

⚫ Zahteva prekid servisa ukoliko je aktivan na liniji, i po 

završetku testa, vrši se restore linije na prethodno stanje

⚫ DSLAM prosleđuje podatke NA-u, gde ih SELT 

interpretation unit dalje analizira. 

⚫ Kao izvedeni parametri dobijaju se: kapacitet u up/down, 

dužina petlje, slabljenje na liniji, termination type i

lociranje bridge tap (uklanjanjem bridge tap povećava se 

kapacitet petlje).



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

SELT (Single-End Line Testing)



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

SELT (Single-End Line Testing)



LSD (Line State Diagnosis)-Summary

Validation

⚫ Pokreće se na liniji da verifikuje da li je prihvatljiva 

stabilnost pre aktivacije servisa ili da se verifikuje repair

action. Vremenski interval se definiše u service template

(difoltno 4 sata, a najviše 7 dana).

⚫ Rezultati se vide na stranici diagnosis management u 

koloni status (ok ili nok)



LSD (Line State Diagnosis)-Diagnosis

management

⚫ Vidimo inspekcije koje su do sada vršene nad datim 

portom.



LSD (Line State Diagnosis) - SELT 

mnagement

⚫ SELT management - prikazuje dosadasnje urađene 

SELT analize.



LSD (Line State Diagnosis) - Event history

⚫ Event history – istorija događaja na portu za koji je 

rađena inspekcija.



LSD (Line State Diagnosis) - Configuration

Configuration – prikazuje konfiguraciju porta vezano 

za DLM



Diagnosis Management –

inspekcije na različitim portovima
⚫ Diagnosis → Diagnosis Management :

- Prikazuje listu svih inspekcija.

- Klikom na (View) vide se detalji inspekcije.

- Status:

- Zelena - označava dobru stabilnost kod LQD 
inspekcije

- Crvena - označava lošu stabilnost kod LQD 
inspekcije



Diagnosis Management



Report management
⚫ Prikaz svih izveštaja. 

⚫ Aktivni izveštaji se generišu svakog dana. Vreme početka i kraja generisanja 
izveštaja se podešava u System settings (trenutno je podešeno 0-20h).



Report management

⚫ Primer izveštaja sa podatkom da li su validacijom konstatovane linije se 
degradacijom performansi, prikazano po IPAN-ima



DLM (dynamic line management)
Konfigurisanje virtuelnih profila:

⚫ virtuelni linijski profili koji su identični linijskim profilima u produkciji

⚫ DLM virtuelni linijski profili koji se povezuju sa service template i 
linijskim profilima

⚫ Za svaku kombinaciju

servisa postoji po jedan

Service template

⚫ Sadrži pragove za 

procenu kvaliteta

servisa :

- min i max rate za DS i 

US, kašnjenje, PSD 

(dBm/Hz) itd.



DLM (dynamic line management)

Service template

- DLM profili su profili koje NA 

automatski pridružuje liniji u 

procesu optimizacije

- Za svaki service template

definisana je hijerarhija 

pridruživanja DLM virtuelnih 

linijskih profila (redosled

promena profila u slučaju 

narušenih performansi)



Ports management
- Daje listu portova sa odgovarajućim DLM stanjem, 

virtuelnim profilom i service template.



DLM (dynamic line management)

Proces optimizacije

⚫ Automatizovan proces kroz kojim se traži optimalni konfiguracioni profil na
liniji, za dati servis, na osnovu izmerenih parametara linije, radi poboljšanja
performansi i stabilnosti linije. Obezbeđuje maksimalnu moguću brzinu na
liniji uz obezbeđen kvalitet servisa i performansi.

⚫ DLM stanja: Disabled, Operations (Entry), Switch waiting, Validation, 
Impaired

Ostvaruje se 

kroz vezu sa 

OSS! 



Report management
⚫ DLM service quality za sve linije



Report management
⚫ Reports for DLM enabled lines

• DLM odlučuje o stabilnosti servisa na 
liniji na osnovu agregiranog kvaliteta 
servisa u predefinisanom vremenskom 
ntervalu

• Dat je primer izveštaja na nivou svih 
linija uvučenih pod DLM – na 
četvrodonevnom nivou.

• Posmatra se stabilnost ukupnog broja 
linija pod DLM-om.

• Vidljivo je da je 02.05.2019. broj 
stabilnih linija pod DLM-om povećan sa 
120000 na 130000 linija.



Report management
⚫ Reports for DLM enabled lines

Dijagam označava broj linija za koje je 
potrebna optimizacija i razloge za 
optimizaciju:
- Učestali gubici sinhronizacije
- Konstatovana degradacija kvaliteta 

servisa
- Moguć upgrade kvaliteta servisa u 

okviru definisanih karakteristika linije
- Nemoguće detektovati uzrok



DLM reports



Upgrade predictor

⚫ Upgrade predictor je deo extension platforme.

⚫ Podaci potrebni za predikciju su kolektovani od strane 

kolektora u Network Analysis modulu na core platformi. 

Extension platforma prihvata ove podatke, usrednjava ih 

i smešta u svoju bazu podataka.

⚫ Startovanjem Upgrade prediktora pokreće se algoritam 

za predikciju koji daje predikciju brzine na liniji.

⚫ Ovi rezultati se prikazuju u okviru line state diagnosis na 

core platformi.



Upgrade predictor

⚫ Primena – kvalifikovanje linija za upgrade , ulazni podatak za CRM 
aplikacije

Primer predikcije ADSL2+ 
brzine na ADSL(2(2+)) 
linijama.
Predicted bitrate ima prednost
u odnosu na attainable bitrate
merenu od strane CPE jer vrši 
merenje za:

- kompletnu prenetu
snagu signala

- ceo ADSL2+ spektar
- usrednjenu vrednost

šuma



Upgrade predictor – veza sa 

TIS-om
⚫ Ostvaruje se preko FTP servera

⚫ U TIS-u su vidljivi sledeći podaci za postojeće BB 

korisnike:

✓ trenutna DownStream i UpStream BB pristupna brzina

✓ predikcija maksimalne DownStream BB brzine po

ADSLu u slučajevima kada korisnik ima/nema IPTV

uslugu

✓ predikcija maksimalne DownStream i UpStream BB

brzine po VDSLu



Upgrade predictor – veza sa 

TIS-om

⚫ Izgled ekrana u TIS-u



Network diagnostics
⚫ Proactive network diagnosis 

je deo extension platforme.

⚫ Na osnovu prikupljenih 
dnevnih podataka prikazuje 
moguće probleme na liniji. 
Odluka se zasniva na 
binarnom principu. Ako je 
proračunata pouzdanost 
postojanja nekog problema 
>= 60% prijavljuje 
detektovani problem 
(ispisuje se i u okviru core 
platforme - Line state 
diagnosis), a ako je manja 
ne prikazuje problem.



Network diagnostics

⚫ Prikupljeni dnevni podaci prolaze 
kroz određeni algoritam i dobijeni 
rezultati su input za različite 
senzore koji detektuju probleme.

⚫ U desnoj polovini prozora znakom 
uzvika obeležen je dan i vrsta 
smetnje za datu liniju u poslednjih
deset dana.

⚫ Accumulated-ispisuje datum uz 
smetnju koja je postojala za period 
pre poslednjih deset dana.

⚫ Na dnu se vide parametri linije.



Jedan način primene NA u 

održavanju



Zaključak

• Uz NA5530 ostvaruje se efikasniji nadzor, 

optimizacija i upravljanje DSL linijama pristupne 

mreže 
• Uključivanje NA5530 u procese u okviru definisane 

arhitekture Telekoma Srbija omogućiće unapređenje
CRM aplikacija i bolje korisničko iskustvo

• Potreban je dalji rad na implementaciji NA5530 kako 
bi se efikasno iskoristile sve njegove funkcionalnosti



Hvala na pažnji!


